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PALVELUN SISALTO

Asiakas tai toisen organisaation tyontekija ottaa yhteyttd ja-
senyhdistyksen asiakastyotd tekevdan tyontekijadn. Asiakkaan
tilanne kartoitetaan yhteydenoton aikana ja sovitaan tydsken-
telyn aloittamisesta. Yleensa tyontekija ottaa yhteyttd myos
toiseen vanhempaan ja hanet kutsutaan mukaan tapaamisiin.

Ensimmadinen asiakastapaaminen jarjestyy noin viikon kulues-

sa ensimmdisestd yhteydenotosta. Tyoskentely aloitetaan joko
tapaamalla ensin vanhemmat erikseen ja sen jilkeen yhdessa

PALVELUN TARKOITUS JA YLEISKUVAUS
Yksilo-, pari- ja perhetapaamisten tavoite on auttaa eronneita
vanhempia erottamaan vanhemmuussuhteen jatkuminen
parisuhteen paattymisesta. Tydskentelyn aikana lapsen tilanne
tehddan nikyvéksi ja tuetaan yhteistyovanhemmuuden raken-
tumista vanhempien valilla.

KOHDERYHMA JA

PALVELUUN PAASYN KRITEERIT

Palvelu on tarkoitettu eroa pohtiville tai eronneille vanhem-
mille, heidan alaikaisille lapsilleen ja uusperheellisille. Lapsia
tavataan vanhempien toiveesta tai tyontekijan aloitteesta.
Asiakkaaksi voi hakeutua yksin tai yhdesséa toisen vanhemman
kanssa. Palvelu on maksutonta. Ero lapsiperheessi -asiakas-
tapaamistyota tekevat jasenyhdistykset ja niiden yhteystiedot
|6ytyvat apuaeroon.fi-sivustolta.

tai vanhempien yhteistapaamisella. Tdstd sovitaan vanhempien
toiveita kuunnellen. Tyoskentelyn tavoitteet sovitaan yhdessa
ensimmdisessa tapaamisessa ja niiden saavuttamista seura-
taan tyoskentelyn kuluessa. Yksilo- tai paritapaamisia on 1-s5,
ja ne kestavat 45—9o minuuttia. Perhetapaamisissa ovat lasna
myos lapset. Perhetapaamisista sovitaan yhdessa vanhempien
kanssa. Asiakkuus paatetdan yhteisesti sopien. Viimeisessi
tapaamisessa tydskentely vedetadn yhteen ja arvioidaan.
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Tyoskentelyssé osapuolet
tulevat turvallisissa
olosuhteissa kuulluiksi

ja uudet naksékulmat
selkiyttavat vanhempien
omaa ajattelua.

VALTAKUNNALLINEN TUKI

Yksilo-, pari- ja perhetapaamistystd koordinoi Ensi- ja turvakotien liitto. Ensi- ja
turvakotien liitto tukee tyon laatua ja kehittamistd jarjestimalld jasenyhdis-
tyksessa tydskenteleville tyontekijoille vuosittain koulutuksia ja tyskokouksia.
Tyoskentelyyn osallistuneilta vanhemmilta ja lapsilta keratain palaute, jota kay-
tetddn toiminnan raportoimiseen ja toiminnan laadun varmistamiseen. Lisdksi
jasenyhdistyksissd toteutuneet asiakastapaamiset kirjataan Ensi- ja turvakotien
liiton yhteiseen tietojarjestelmédan, josta saadaan seka alueellisia ettd valtakun-
nallisia tilastotietoja.

Yhteystiedot

Turvaamme
lapsen aseman ja
ihmissuhteet eron

Jilkeen.

PALVELUN RESURSSIT
Tydntekijoilla on sosiaali- tai terveysalan
ammatillinen koulutus ja tarvittava pe-
rehtyneisyys eroauttamiseen ja asiakas-
tyshon. Pari- ja perhetapaamiset tehdadn
pddsddntoisesti tyoparityona.

HYODYT ERI OSAPUOLILLE
Tydskentelyn avulla vanhemmat saavat
arjen toimimaan paremmin ja lapsen tar-
peet tulevat huomioiduiksi. Vanhemmat
saavat voimavaroja omaan jaksamiseen.
Tydskentelyssa osapuolet tulevat turval-
lisissa olosuhteissa kuulluiksi ja uudet
nakokulmat selkiyttavat vanhempien
omaa ajattelua.

eropolku@Kkletu.fi

Avopalveluohjaaja
p. 044 3440245

Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistys ry
Eroauttamisty6 Polku

Metsontie 39B, 48220 Kotka

sahkdinen ajanvaraus:
Ensijaturvakotienliitto.fi/kymenlaaksonensijaturvakoti/
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